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Nuestra politica de calidad esta basada en la prestacion de una asistencia sanitaria, integral y personalizada en
régimen de hospitalizacion, ambulatorio y domiciliario y aplicacion de medios preventivos, diagnésticos, de
tratamiento y rehabilitadores con el fin de garantizar la méaxima recuperacion y calidad de vida del paciente
oncolégico, asi como en y la docencia e investigacion en Oncologia.

A tal fin, se potencia el desarrollo profesional del personal de la FIVO como principal motor de innovacién y
conocimiento.

La FIVO incorpora la tecnologia mas avanzada y la adecua constantemente a las nuevas exigencias necesarias para el
control de la enfermedad.

La FIVO cumple con los requisitos que le son de aplicacion, tanto de los establecidos por los pacientes y clientes,
como los requisitos legales y otros requisitos a los que la organizacion se suscriba.

Asi mismo, establece las herramientas de mejora para abordar los riesgos y oportunidades de la organizacion, y
conseguir mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion y el desempeifo ambiental de la organizacion.

Existe una apuesta decidida en la prevencion de la contaminacién minimizando los riesgos ambientales derivados de
los aspectos ambientales de la organizacion, desde una perspectiva del ciclo de vida, teniendo en cuenta
especialmente la correcta gestion de los residuos sanitarios generados y el uso sostenible de los recursos.
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